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Dit document bevat de algemene voorwaarden van Werdens Media (versie 1.0, d.d. 20-11-2023),
gevestigd op de Christian Kisselsstraat 3, 6131 BV, Sittard.

Ingeschreven bij de Kamer van Koophandel van Limburg onder nummer: 87996146 [typefouten
voorbehouden]

Opgesteld naar geldend Nederlands recht en daarmee van toepassing op alle overeenkomsten van
Werdens Media. Hanteert de contractant eigen Algemene Voorwaarden, prevaleren de Algemene
Voorwaarden van Werdens Media en bij contradictie gaan deze voor.

ALGEMENE VOORWAARDEN

1. Toepassing

Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle door Werdens Media
gesloten overeenkomsten, de totstandkoming daarvan en op alle door Werdens
Media uitgebrachte offertes en opdrachtbevestigingen.

2. Offertes

2.1 Alle door Werdens Media uitgebrachte offertes zijn vrijblijvend en geldig
tot en met 14 dagen na dagtekening van de offerte, tenzij anders aangegeven.
2.2 De prijzen in de genoemde offertes zijn exclusief BTW, tenzij anders
aangegeven. Prijswijzigingen van maximaal 21 procent en foutief vermelde
prijzen voorbehouden, welke z.s.m. aangegeven worden en de offerte vervalt.
2.3 Werdens Media stelt zijn offertes samen op basis van een inschatting van
de benodigde werkuren voor opdracht voorbereiding, opnames, montage,
materiaalgebruik en andere opdracht gerelateerde zaken. Werdens Media
bepaalt deze uren in alle redelijkheid. Het kan echter voorkomen dat een
opdrachtgever gedurende de productie additionele wensen heeft, die nog niet
in de offerte zijn opgenomen. Alle gemaakte prijsafspraken of vastgestelde
prijzen zijn altijd exclusief Buma-Stemra rechten.

3. Uitvoering van de overeenkomst

3.1 Werdens Media zal de overeenkomst naar hun beste inzicht, vermogen en
overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap uitvoeren op grond van de
op dat moment wettelijke regels; in casu is sprake van een
inspanningsverbintenis en niet van een resultaatsverbintenis.

3.2 Indien en zover een goede uitvoering van de overeenkomst dit vereist,
heeft Werdens Media het recht om bepaalde werkzaamheden te laten
uitvoeren door derden.
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3.3 De opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle benodigde gegevens die
noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de overeenkomst, tijdig aan Werdens
Media worden verstrekt.

3.4 Gebruiker is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, doordat
Werdens Media is uit gegaan van door de opdrachtgever verstrekte onjuiste
en/of onvolledige gegevens, tenzij deze onjuistheid of onvolledigheid voor hun
kenbaar behoorde te zijn, conform wetgeving en jurisprudentie.

3.5 Werdens Media is niet aansprakelijk voor de kwaliteit van de door de
opdrachtgever aangeleverde eigen media.

4. Wijziging van de overeenkomst

4.1 Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat voor een
conform offerte correcte uitvoering het noodzakelijk is om de te verrichten
werkzaamheden te wijzigen of aan te vullen, zullen partijen tijdig en in
onderling overleg de overeenkomst aanpassen.

4.2 Indien de betrokken partijen overeenkomen dat de overeenkomst dient
aangepast te worden, kan het tijdstip van voltooiing van de uitvoering
daardoor beinvioed worden. Werdens Media zal dan de opdrachtgever zo
spoedig mogelijk op de hoogte stellen.

4.3 Indien de wijziging of aanvulling van de overkomst financiéle en/of
kwalitatieve consequenties heeft, zal Werdens Media de opdrachtgever
hierover van te voren inlichten.

4.4 Indien er extra gewerkt dient te worden door wijziging of aanvulling
worden deze op basis van een vast uurtarief, bovenop het in de offerte
afgesproken factuurbedrag, in rekening gebracht. Tenzij anders is
overeengekomen.

4.5 Indien de wijziging of aanvulling het gevolg is van omstandigheden door
Werdens Media zullen er geen meerkosten in rekening gebracht gaan worden.

5. Facturatie/ Betaling
5.1 Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij
schriftelijk andere betalingsvoorwaarden zijn overeengekomen.
5.2 Bij het niet tijdig betalen binnen de vooraf besproken termijn, worden de
volgende kosten inrekening gebracht:
1°* herinnering: 10 dagen, geen extra kosten, behoudens aangetekend
schrijven.
2% herinnering: 10 dagen, kosten aantekenen, 25 euro administratie
kosten en wettelijke verplichte rente.
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3% herinnering en laatste herinnering: getiteld: Aanmaning; alle incasso
kosten en wettelijk verplichte rente. Incasso wordt uitgevoerd door
incassobureau.
4¢ fase: alle voorgaande kosten en de kosten voor rechtsgang te
vermeerderen met rente en gevolgschade en bijkomende kosten van
Werdens Media.
5.3 De opdrachtgever is niet bevoegd op de prijs enig bedrag wegens een
door hem gestelde tegenvordering op Werdens Media in mindering te
brengen.

6. Reiskosten en verblijfkosten

Alle reis- en verblijfskosten worden zo volledig mogelijk meegenomen in de
offerte. Onvoorziene meerkosten worden apart toegevoegd aan de
eindfactuur, nadat deze naar redelijkheid en billijkheid inzichtelijk gemaakt
zijn en op voorhand besproken en akkoord verklaard zijn, bij voorkeur per
brief, sms of Whatsapp.

7. Montage

Om de montage zo efficiént mogelijk te laten verlopen werken we volgens

onderstaand principe:
Correctie 1: De eerste demoversie wordt zoveel mogelijk volgens de
voorgaande afspraken en of script gemaakt maar is niet tot in detail
afgewerkt (betreft b.v. kleurcorrectie). De opdrachtgever krijgt deze
versie te zien en kan hierop feedback geven.
Correctie 2: Aan de hand van de feedback worden er aanpassingen
gedaan. Deze versie is wel tot in detail afgewerkt. De opdrachtgever
wordt weer in de mogelijkheid gesteld om hierop feedback te geven.
Correctie 3: Mochten er na de 2% Correctie nog aanpassingen wenselijk
zijn dan kan er sprake zijn van meerwerk. Wanneer de opdrachtgever
tevreden is met de video en de betaling voltooid is zal het originele
video exemplaar verstuurd gaan worden.

8. Ziekte/ Overmacht

8.1 Werdens Media is niet aansprakelijk voor het niet of niet-tijdig nakomen
van zijn verplichtingen als gevolg van overmacht, voor zover niet gedekt door
de bedrijfs- beroepsaansprakelijkheidsverzekering.



8.2 Onder overmacht wordt verstaan, naast hetgeen daaromtrent in de wet
en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buiten komende oorzaken,
voorzien of niet voorzien, waarop Werdens Media geen invloed kan
uitoefenen en waardoor Werdens Media niet in staat is zijn verplichtingen na
te komen, daaronder begrepen weersomstandigheden, ziekte en tijdelijke en
blijvende arbeidsongeschiktheid.

8.3 Ingeval van overmacht kunnen de verplichtingen van Werden Media, in
overleg met de opdrachtgever worden overgenomen door een collega
mediabedrijf indien er één beschikbaar.

8.4 Indien Werdens Media bij het intreden van de overmacht al gedeeltelijk
aan zijn verplichtingen heeft voldaan of slechts gedeeltelijk aan zijn
verplichtingen zal kunnen voldoen, is hij gerechtigd het reeds geleverde deel
van de diensten inclusief de gemaakte onkosten afzonderlijk te factureren en
is de opdrachtgever gehouden deze factuur te voldoen.

9. Auteursrecht

Alle door Werdens Media geproduceerde tekst, geluid en beeld (concepten,
videobeelden, foto’s) vallen onder het auteursrecht en zijn auteursrechtelijk
beschermd. Voor gebruik van auteursrechtelijk beschermd materiaal dient
toestemming te worden verleend door de auteur.

10. Licentie

10.1 Toestemming voor gebruik van beeldmateriaal dat vanwege u opdracht
gemaakt is wordt uitsluitend schriftelijk/ per mail en voorafgaand verleend in
de vorm van een licentie zoals die naar aard en omvang door Werdens Media is
omschreven in de offerte en/of de opdrachtbevestiging en/of de daarop
toeziende factuur.

10.2 Indien omtrent de omvang van de licentie niet is bepaald, geldt dat deze
nimmer meer omvat dan het recht tot éénmalig gebruik, in ongewijzigde vorm,
ten behoeve van een doel, oplage en wijze zoals opdrachtgever en Werdens
Media bij het aangaan van de overeenkomst zijn aangegaan.

10.3 Exclusieve exploitatie moet altijd expliciet schriftelijk overeen gekomen
worden en valt niet onder het artikel in 10.2 genoemde exploitatierecht.

10.4 Het is de opdrachtgever niet toegestaan het in dit artikel omschreven
exploitatierecht over te dragen aan derden behoudens voorafgaande
schriftelijke toestemming van Werdens Media.

10.5 Het is de wederpartij niet toegestaan hun licentie te verlenen aan derden.



11. Inbreuk auteursrecht

11.1 Werdens Media behoudt zich de rechten en bevoegdheden voor die hun
toekomen op grond van de Auteurswet..

11.2 Bij inbreuk komt Werdens Media een vergoeding toe ter hoogte van
tenminste driemaal de door Werdens Media gebruikelijk gehanteerde
licentievergoeding voor een dergelijke vorm van gebruik, zonder enig recht te
verliezen op vergoeding van overige geleden schade (waaronder begrepen het
recht op vergoeding van alle directe en indirecte schade en alle daadwerkelijke
gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten).

11.3 Werdens Media behoudt tevens het recht de door de uitvoering van de
werkzaamheden toegenomen kennis voor andere doeleinden te gebruiken,
voor zover hierbij geen vertrouwelijk informatie ter kennis van derden wordt
gebracht.

12. Muziekrechten

Alle producties bevatten rechten vrije muziek. De kosten hiervan worden
aangegeven op de offerte en/of factuur. Indien de klant wenst niet-rechten
vrije muziek te gebruiken (hit-muziek of muziek waarbij auteursrechten
afgekocht moeten worden) dan zijn de kosten of eventuele boete voor
rekening van de opdrachtgever.

13. Voice-over

Bij sommige producties kan gebruikt gemaakt worden van een of meerdere
voice-overs, oftewel ingesproken stemmen. De kosten van een voice-over
vallen onder de additionele kosten en worden toegevoegd aan de offerte en/
of eindfactuur. Tenzij anders is overeengekomen

14. Drone
14.1 Werdens media beschikt over vliegbewijs ( categorie A1 en A3) en over
een vaardigheidsbewijs (categorie A2) en heeft zich laten registreren bij de
RDW.
14.2 Werdens Media mag/moet met haar drones onderstaande volgens de
Europese wetgeving en zal zich hier ook aanhouden.
- DJI Mini 4 pro (categorie A1) wel boven mensen, maar niet boven een
menigte vliegen.
- DJI Mavic 4 Pro Cine (categorie A2) minimaal 150 meter afstand
houden van mensen en gebouwen.
14.3 Werdens Media heeft haar drones geregistreerd bij de RDW.



15. Aanleveren

De video/film/foto wordt aangeleverd op hoge kwaliteit middels het uploaden
van de film in een beschermde online omgeving / cloud. of eindfactuur.

16. Klachten

16.1 Klachten inzake het geleverde werk dienen zo spoedig mogelijk, doch in
ieder geval binnen tien werkdagen na levering van de Video grafische werken
schriftelijk/per mail aan Werdens Media te worden medegedeeld.

16.2 Werdens Media heeft het recht binnen redelijke termijn alsnog goed werk
voor afgekeurd werk te leveren, tenzij dit tot onevenredige schade voor de
Opdrachtgever zou leiden.

17. Faillissement / surseance

Zowel Werdens Media als de opdrachtgever hebben het recht de
overeenkomst onmiddellijk te beéindigen in geval van faillissement of
surseance van betaling van de andere partij. In geval van faillissement van de
opdrachtgever heeft Werdens Media het recht de verstrekte licentie te
beéindigen.

18. Rechts- en forumkeuze

18.1 Alle gevallen waarin deze Algemene Voorwaarden van toepassing zijn,
worden beheerst door het Nederlands recht.

18.2 leder geschil met betrekking tot de tekst en uitleg van deze Algemene
Voorwaarden en een rechtsbetrekking tussen Werdens Media en de
opdrachtgever zal worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.

19. Promotie
Werdens Media behoudt de mogelijkheid om materialen te gebruiken ter

promotie

Werdens Media
Christian Kisselsstraat 3 / 6131 BV / Sittard
+31 (0)6 251 114 08

info@werdensmedia.nl / https: www.werdensmedia.nl
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